










































TIC'S 

I. ALINEAOON DE OBJETIVOS
CUMPLIMIENTO DE ENTREGA DE 
RESULTADOS 

INDICADOR META EFICACIA EFICIENCIA E.VIDE.NCIAS OBSERVAClON

OBJETIVO OBJETIVO 
ESTRA TEGICO OPERATIVO 

CUMPLE NOCUMPLE 

Numerode 

b.12.
puntos de 

Autogestionar una
internet en 

3 puntos de 
Se cumple El servicio de 

funcionamiento/ 
CUASI 

optima c.obertura internet 
75% 75% con la internet es 

Numerode 
SATISFACTORIO 

b) Generar una
de internet

puntos de 
corporativo 

evidencia intermitente 

gesti6n internet 

institucional olanificados 

etica, b. 17. Realizar

responsable con mantenimiento de 
Funcionamiento Mantenimiento a 

la sociedad y el la infraestructura 
Se cumple 

medio ambiente fisica y tecnol6gica 
6ptimo de los los servidores de 100% 100% SATISFACTORIO con la NA 

que permita una cada inicio de 
servidores la instituci6n evidencia 

ejecuci6n con periodo academico. 

calidad y 
calidez de los A. I . Soporte
procesos tecnico a los

Funcionamiento Mantenimiento a Se cumple 

sustantivos de! servidores de la
6ptimo de los los servidores de 100% 100% SATISFACTORIO con la NA 

Institute instituci6n anual.
servidores la instituci6n evidencia 

Superior 
Tecnol6gico 
Riobamba 

Nivel de 

(ISTR). 
implementaci6 

Sistema 
Se 

b.19. Implementar n de! Sistema 
implementado al evidencia 

un Sistema Informatico de 
Informatico de gesti6n 

100 % 75% 75% CUASI 
a traves NA 

Gesti6n (SIG)
SATISFACTORIO 

de! 
Sistema 
Integrado 
de gesti6n 
Academic 
a(SIGA) 
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Porcentaje de 
avance del 100% de 

., reglamento elaboraci6n de 
intemo de! reglarnento 
Entorno Virtual interno del EV A 

I 
Porcentaje de! Designaci6n del 

Se presenta 
Ia evidencia I 

b.20. Implementar avance de la responsable del 100% JOO% 
SATISFACTORIO 

el Entorno Virtual guia de uso del EVA de Aprendizaje Entomo Virtual 
(EV A) de calidad de Aprendizaje 100% Guia de 

Numero de uso de! EVA 

carreras con 100% Creaci6n ' EVA/Numero de aulas virtuales de carreras 
existentes 

Procedimiento 
de Procedimiento 

No se 

b. 21. Establecer implementaci6n establecido al 

entrega NA 

los mecanismos de la 100% 
100% SATISFACTORIO 

evidencia 

para la Inforn1ati�ci �n 100% implementaci6n de del aprend1zaJe las TIC' s en el �evantado proceso ensei'ianza-
aprendizaj e 

TOTAL 91,67% 91,67% 
I 

SA TISFACTORIO 

22 







CENTRO DE FOR,.'11AC16N Y SERVICIOS ESPECIALIZADOS 

CUMPLIMIENTO DE 

I. ALINEACION DE OBJETIVOS ENTREGA DE 
RESULTADOS 

INDICADOR META EFICAC
I

A EFICIENCIA EVIDENCIAS OBSERVACION 

OBJETIVO OBJETIVO CUMPLE 
NO 

ESTRA TEGICO OPERATIVO CUMPLE 

Nivel de Plan operative No se cuenta 

opera ti vi dad al 100% 10% 10% DEFICIENTE con el Plan de 

de! plan 
fonnaci6n 

Incrementar el aporte del b.6. Disefiar un Plan
ISTR a la sociedad a Formaci6n a largo 
traves de programas y plazo para el personal 
proyectos que responclan docente donde se 
a las problematicas de- las generen las 
entidades beneficiarias y capacidades 
sociedad en general, concretas especificas, Nivel de 
comprometidos con la y capacidades operativida No se presenta 
etica y el medio intelectuales d de! Procedimiento 
ambiente. genericas Pinn de operative al 

10% 10% DEFICIENTE evidencia 
proceso 

100% 
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INivel de !Procedimiento 10% 10% INo se presenta 
klperatividad k>perativo al 100% evidencia 
Ide! proceso 

DEFICIENTE 
I 

Porcentaje de 
0Iaboraci6n de 
la Normativa 
fotema sobre 
lei proceso de INormativa aprobada 100% 100% 

SATISFACTO Se cuenta con un 
lformaci6n IRIO eglamento de 
iacademica y aval academico 
lcapacitaci6n 
Ide los 
profesores 
IPorcentajc de No se presenta 
elaboraci6n d�l evidencia 
!Plan de 
�utopreparaci6n 

!Plan aprobado �ocente 10% 10% DEFICIENTE 
I 

' 

TOTAL 28% 28% POCO SATISFACTORIO 
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SEGURIDAD Y SALUD 

OCUPACIONAL 

I. ALINEACION DE OBJETIVOS
CUMPLIMIENTO DE ENTREGA 
DERESULTADOS 

JNDICADOR META EFICAC EFICIENC EVIDENCIAS OBSERVACION 

OBJETIVO OBJETIVO 
IA IA 

CUMPLE 
NO 

ESTRATEGIC OPE-RATIV CUMPLE 

0 0 

b. Generar una
gestion b4. Preservar 

institucional la salud y 

etica, seguridad en Plan de 

responsablecon el trabaj o de! Accione.s 
Documento en 

la sociedad yel personal Actividades preventivas 
construcci6n 

medio docente, del Plan y 

ambiente que administrative ejecutadas / correctivas 75% 75% CUASI 
permita una y de apoyo Actividades para los SATISFACTORIO 
ejecucion con del ISTR de! Plan lugares de 

calidad y hasta planificadas trabajo 

calidez de los diciembre X 100 elaborado y 

procesos 2023 en 

sustantivos del ejecuci6n 

Instituto al 100¾ 

Superior 
Tecoologico 
Riobamba 
asTR). 
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