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PLAN OPERATIVO ANUAL - POA 2026 

 

El Plan Operativo Anual (POA) 2026 del Instituto Superior Tecnológico Riobamba es un 

instrumento de gestión que permite operativizar los objetivos estratégicos 

institucionales, garantizando la mejora continua de los procesos académicos, 

administrativos y de vinculación con la sociedad. Este documento ha sido elaborado 

con la participación de las unidades académicas y administrativas, y busca alinear las 

acciones institucionales con las metas de desarrollo sostenible y pertinencia educativa. 

Agradecemos el compromiso de todos los actores involucrados en su construcción. 

 

Equipo de Planificación Estratégica IST Riobamba 

 

 

 

Riobamba, 14 de abril de 2026 

 

 

 



OBJETIVO 
ESTRATÉGICO

OBJETIVO OPERATIVO
PROGRAMA (P.) 

PLAN(PL.) PROYECTO 
(PR.) ACTIVIDAD (A.)

PRODUCTO META INDICADOR
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O
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O
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O
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V
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1.1 Implementar un 
modelo pedagógico 
educativo institucional 
con enfoque por 
competencias y
aprendizaje práctico

Modelo Pedagógico 
Educativo

Modelo Pedagógico Educativo 
aprobado y operativo (Incluido el 
proceso de seguimiento, control y 
evaluación)

Ficha de seguimiento, control y 
evaluación del Modelo Pedagógico 
Educativo por PAO

Modelo actualizado al 100%

Modelo implementado al 
100% en cada PAO

Porcentaje de 
actualización del 
modelo pedagógico

Porcentaje de 
cumplimiento por 
carrera y 
consolidado 

0

Vicerrectorado
Coordinación 
Académica 
Coordinadores 
de carrera

1.2 Fomentar la 
formación tecnológica 
mediante la creación de 
carreras tecnológicas de 
acuerdo al entorno
productivo

Proyectos de creación 
de al menos 2 nuevas 
carreras en modalidad 
dual

Ajuste curricular no 
sustantivo de la carrera 
de Estimulación 
Temprana 

Al menos 2 carreras nuevas en 
modalidad dual aprobadas

1 carreas con ajuste curricular no 
sustantivo 

Avance del 25% en el diseño 
de las Carreras en modalidad 
dual

100 % del ajuste curricular 
no sustantivo  

Porcentaje de 
avance

Porcentaje de 
cumplimiento

0
Vicerrectorado 
Coordinadores 
de carrera

1.3. Aplicar un proceso 
de acompañamiento a 
los estudiantes desde la 
admisión, hasta la 
culminación de los 
estudios, mediante 
acciones encaminadas a 
contribuir a su 
motivación,
permanencia, y 
formación integral

Fichas de Procesos de 
Bienestar para el 
acompañamiento a los 
estudiantes desde la 
admisión, hasta la 
culminación de los 
estudios

Fichas de procesos de Bienestar 
para el acompañamiento a 
estudiantes por PAO

Evidencia de los resultados de los 
procesos (informes, fichas) por PAO

Fichas de procesos 
elaborado al 100%

Proceso funcional al 100% 

Porcentaje de 
cumplimiento

0

Vicerrectorado 
Académico
Admisión 
Bienestar 
Institucional

1.4. Fortalecer la 
formación 
complementaria que 
contribuya a la 
adquisición y 
perfeccionamiento de 
habilidades y a su 
formación integral

Planificación anual de 
formación 
complementaria

Planificación anual de 
formación en valores y 
desarrollo de 
habilidades
blandas para 
estudiantes

Plan anual de formación 
complementaria

Informe de formación 
complementaria

Plan anual de formación en valores 
y desarrollo de habilidades
blandas para estudiantes

Informe anual de formación en 
valores y desarrollo de habilidades
blandas para estudiantes

Planes elaborados al 100%

Cumplimiento del 100% de 
cada plan anual

Porcentaje de 
cumplimiento= 
(Número de 
actividades 
ejecutadas/Número 
de actividades 
planificadas/*100

0

Coordinación 
Académica 
Coordinadores 
de carrera
Bienestar 
Institucional
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1.Fortalecer la 
calidad de la 

formación 
tecnológica 

mediante un 
modelo 

educativo 
pertinente, 
innovador y 

centrado en el 
aprendizaje 

práctico.

I. ALINEACIÓN DE OBJETIVOS II. ACTIVIDADES, PRODUCTOS, METAS, INDICADORES, RESPONSABLE
III. PROGRAMACIÓN 

DE LA META



1.5. Implementar 
acciones para promover 
el cuidado ambiental 
local

Proyecto de buenas 
prácticas ambientales 
desarrolladas por la 
Institución

Proyecto de buenas prácticas 
ambientales desarrolladas por la 
Institución

Informe de seguimiento y 
evaluación de buenas prácticas 
ambientales desarrolladas por la 
Institución

Proyecto elaborado al 100%

Informe de seguimiento del 
proyecto

Informe final de 
cumplimiento del proyecto

Porcentaje de 
cumplimiento=(Núm
ero de actividades 
ejecutadas/Número 
de actividades 
planificadas/*100

0

Vicerrectorado 
Responsable 
Ambiental
Bienestar 
Institucional

1.6. Fortalecer el sistema 
institucional de 
seguimiento a graduados 
mediante la actualización 
periódica de la 
información de 
graduados, empleadores 
y bolsa
de empleo

Plan de Seguimiento a 
Graduados

Plan Anual de Seguimiento a 
Graduados

Informe de seguimiento y control al 
Plan Anual de Seguimiento a 
Graduados

Informe final al Plan Anual de 
Seguimiento a Graduados

Plan elaborado al 100%

Informe de seguimiento y 
control al plan

Informe final de 
cumplimiento del Plan

Porcentaje de 
cumplimiento del 
plan

0
Unidad de 
Seguimiento a 
Graduados

1.7. Fortalecer la Unidad 
de admisión institucional

Planificación de 
admisión por período 
académico

Plan de admisión por PAO 

Ficha del proceso de Admisión

Incremento en al menos el 
10% de los matriculados 
respecto a la oferta 
presentada

Ficha de proceso 
implementado al 100%

(Número de cupos 
aceptados/Número 
de cupos ofertados)
*100

Proceso funcional al 
100% 

0 Admisión

1.8. Fortalecer el proceso 
de titulación

Implementación de 
acciones para 
incrementar la eficiencia 
terminal.

Reporte de acciones realizadas para 
incrementar la eficiencia terminal.

Seguimiento de los proyectos de 
titulación. 

Incremento en al menos el 
10% de la tasa de eficiencia 
terminal por cada período en 
relación al período anterior

Tasa de eficiencia 
terminal por cada 
período académico

0

Coordinadores 
de Carrera 
Encargados de 
Titulación por 
carrera 
Responsable de 
Titulación
Institucional

1.9. Actualizar el acervo 
bibliográfico de acuerdo 
a los programas de 
estudios de las 
asignaturas de las 
carreras vigentes.

Planificación anual de 
adquisiciones 

Sistema de gestión de 
biblioteca

Plan anual de adquisiciones

Sistema informático de gestión de 
biblioteca

Plan elaborado al 100% 

Sistema implementado en 
pleno funcionamiento

Porcentaje de 
cumplimiento

0

Responsable de 
la Unidad de 
Servicios de 
Biblioteca
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OBJETIVO 
ESTRATÉGICO

OBJETIVO OPERATIVO
PROGRAMA (P.) 

PLAN(PL.) PROYECTO 
(PR.) ACTIVIDAD (A.)
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2.1 Ejecutar Plan 
Estratégico a largo 
plazo I+D+ i y 
Vinculación con la 
sociedad

Plan Estratégico a largo 
plazo I+D+ i y 
Vinculación con la 
sociedad

Plan Estratégico a largo 
plazo I+D+ i y Vinculación 
con la sociedad aprobado 

Plan Estratégico a 
largo plazo I+D+ i y 
Vinculación con la 
sociedad elaborado

Porcentaje de 
cumplimiento del 
Plan estratégico

0 Coordinación de 
Investigación, 
Desarrollo 
Tecnológico e
Innovación

Coordinación de 
Vinculación con 
la sociedad

2.2 Desarrollar 
publicaciones y eventos 
científicos y técnicos

Publicaciones y eventos 
científicos y técnicos

Artículos científicos
Libros
Capítulos de libros
Folletos
Manuales
Guías 
Ponencias
Seminarios 
Eventos Científicos - 
Libros de memorias

El instituto obtiene 
al menos el 0,5 
punto en el 
Indicador de 
publicaciones y 
eventos científicos y 
técnicos

Tasa de 
ponderación del 
Indicador 
publicaciones y 
eventos científicos y 
técnicos Modelo 
CACES 2024

0 Coordinación de 
Investigación, 
Desarrollo 
Tecnológico e
Innovación

2.3 Fortalecer el 
sistema de innovación y 
capacidad de absorción 
donde se evidencie el 
sistema como proceso.

Ficha de procesos del 
sistema de innovación y 
capacidad de absorción 
I+D+i

Ficha de procesos del 
sistema de innovación y 
capacidad de absorción 
I+D+i diseñado y 
aprobado

1 Proyecto I+D+i 
diseñado y aprobado 
para la ejecución anual 
del sistema

Sistema de 
innovación y 
capacidad de 
absorción operativo 
al 100%

(Número de 
proyectos que 
cumplen con los 
componentes del 
Sistema de 
innovación y 
capacidad de 
absorción/Número 
de proyectos I+D+i 
propuestos) *100

0 Coordinación de 
Investigación, 
Desarrollo 
Tecnológico e
Innovación

Coordinación de 
Vinculación con 
la sociedad

2. Impulsar la 
investigación 

aplicada, 
desarrollo e 
innovación 
tecnológica 

orientadas a la 
solución de 

problemáticas 
del contexto 

local y 
provincial, 

promoviendo la 
participación de 

docentes y 
estudiantes, la 

transferencia de 
tecnología y la 
generación de 
resultados que 

aporten al 
desarrollo
sostenible.
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OBJETIVO 
ESTRATÉGICO

OBJETIVO 
OPERATIVO

PROGRAMA (P.) 
PLAN(PL.) 

PROYECTO (PR.) 
ACTIVIDAD (A.)

PRODUCTO META INDICADOR
PRESUPUEST

O
RESPONSABLE EN

E
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B
M

AR AB
R

M
AY JU
N

JU
L
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O

SE
P

OC
T

NO
V

DI
C

3.1 Ejecutar el Plan 
Estratégico a largo 
plazo I+D+ i y 
Vinculación con la 
sociedad

Plan Estratégico a 
largo plazo I+D+ i y 
Vinculación con la 
sociedad

Plan Estratégico a largo 
plazo I+D+ i y Vinculación 
con la sociedad aprobado

Plan Estratégico a 
largo plazo I+D+ i y 
Vinculación con la 
sociedad elaborado

Porcentaje de 
cumplimiento del Plan 
estratégico

0

Coordinación de 
Vinculación con 
la sociedad

Coordinación de 
Investigación, 
Desarrollo 
Tecnológico e
Innovación

3.2 Formar alianzas 
con sectores 
productivos, sociales 
y/o ambientales

Convenios con uno 
de los sectores 
productivos, social, 
ambiental e 
institucional

Al menos 1 convenio 
firmado con uno de los 
sectores 

100% del 
cumplimiento de 
ejecución de los 
proyectos

Porcentaje de 
cumplimiento 

0
Coordinación de 
Vinculación con 
la sociedad

3.3 Socializar los 
resultados 
alcanzados en los 
proyectos de 
vinculación con la 
sociedad

Exposición de los 
resultados de 
proyectos de 
vinculación en 
eventos académicos 
por PAO

Sistematización de los 
proyectos de vinculación 
con la sociedad a la 
comunidad educativa con 
mesas de trabajo por 
PAO

100% Sistematización 
Porcentaje de 
cumplimiento 

0

Coordinación de 
Vinculación con 
la sociedad

3.4 Actualizar la 
normativa de 
vinculación con la 
sociedad y prácticas 
en el entorno laboral 
real

Normativa de 
vinculación con la 
sociedad y prácticas 
en el entorno 
laboral real

Modelo de gestión de 
Vinculación con la 
Sociedad 

Reglamento de 
Vinculación con la 
Sociedad

Reglamento de prácticas 
en el entorno laboral real 

Modelo de gestión de 
Vinculación con la 
Sociedad actualizado al 
100%

Reglamento de 
Vinculación con la 
Sociedad actualizado al 
100%

Reglamento de 
prácticas en el entorno 
laboral real actualizado 
al 100%

Porcentaje de 
cumplimiento

0

Coordinación de 
Vinculación con 
la sociedad

Responsable de 
prácticas  en el 
Entorno Laboral 
Real

3.5 Fortalecer el 
proceso de prácticas 
en el entorno laboral 
real garantizando el 
cumplimiento de los 
resultados de 
aprendizaje 
mediante el 
acompañamiento 
académico, 
seguimiento, control 
y evaluación

Ficha del Proceso de 
prácticas en el 
entorno laboral real

Ficha del Proceso de 
prácticas en el entorno 
laboral real

Evidencia de los 
resultados de los 
procesos (informes, 
fichas)

Ficha elaborada al 
100%

Proceso funcional al 
100% 

Porcentaje de 
cumplimiento

0

Coordinación de 
Vinculación con 
la sociedad

Responsable de 
Prácticas en el 
Entorno Laboral 
Real

3. Fortalecer la 
vinculación con 

la sociedad 
mediante la 
ejecución de 
programas, 
proyectos, 

alianzas 
estratégicas con 

sectores 
productivos, 

sociales, 
ambientales e 
institucionales, 

que contribuyan 
al desarrollo 

territorial, 
consolidando la 

pertinencia 
académica 

generando un 
impacto socio 

cultural, 
económico y/o 

ambiental.
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III. PROGRAMACIÓN 
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OBJETIVO 
ESTRATÉGICO

OBJETIVO OPERATIVO
PROGRAMA (P.) PLAN(PL.) 

PROYECTO (PR.) 
ACTIVIDAD (A.)

PRODUCTO META INDICADOR
PRESUPUEST

O
RESPONSABLE EN

E
FE

B
M

AR AB
R

M
AY JU
N
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L
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O
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P
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T

NO
V

DI
C

4.1 Fortalecer el 
aseguramiento interno 
de la calidad

Plan de Aseguramiento de 
la calidad. 

Plan de Autoevaluación 
Institucional.

Plan de Mejora Continua 
Institucional.

Plan de Aseguramiento de la 
calidad.

Informe de la Autoevaluación 
Institucional de los periodos 2025 
I y 2025 II.

Seguimiento, control y evaluación 
al Plan de Mejora Continua 
Institucional.

100 % del Plan 
elaborado

Autoevaluación 
ejecutada al 100% 

Seguimiento ejecutado 
al 100%

Porcentaje de elaboración del 
plan de aseguramiento

Porcentaje de la 
autoevaluación alcanzada

(Mejoras ejecutadas/Mejoras 
planificadas) *100

0
Unidad de 
Aseguramiento de la 
Calidad

4.3 Estandarizar los 
procesos 
administrativos y 
académicos

Manual general de 
procesos institucionales 

Levantamiento de información 
para el manual de procesos

10% del levantamiento 
de fichas de procesos 

Porcentaje del levantamiento 
de fichas de procesos 

0

Unidad de 
Aseguramiento de la 
Calidad

Planificación 
Estratégica

Vicerrectorado

4.4. Implementar un 
repositorio digital 
institucional

Repositorio digital 
institucional

Repositorio digital institucional
100% del repositorio 
digital institucional

Porcentaje de cumplimiento 0 Unidad de TIC´S

4.5. Ampliar la red de 
relaciones 
interinstitucionales

Planificación de relaciones 
interinstitucionales para el 
desarrollo

Plan de relaciones 
interinstitucionales aprobado 

Informe final del plan

Plan de relaciones al 
100%

Informe final del Plan al 
100%

Porcentaje de cumplimiento 0
Unidad de Relaciones 
Interinstitucionales

4.6. Actualizar 
conocimientos, 
competencias, 
habilidades y destrezas 
del personal académico 
y administrativo

Planificación de formación 
y capacitación de los 
profesores del Instituto 
Superior Tecnológico 
Riobamba

Plan de formación y capacitación 
anual de los profesores del ISTR

Informe final del plan de 
formación y capacitación

Plan de formación al 
100%

Informe final del Plan al 
100%

Porcentaje de cumplimiento 0 CFISE

4.7. Impulsar la 
comunicación 
institucional mediante 
la planificación y 
ejecución de 
estrategias de difusión 
interna y
externa

Plan Anual de 
Comunicación Institucional

Plan Anual de Comunicación 
Institucional

Informe final del Anual de 
Comunicación Institucional

Plan anual al 100%

Informe final del Plan al 
100%

Porcentaje de cumplimiento 0
Unidad de 
Comunicación

4. Potenciar la 
gestión 

administrativa y 
académica a 

través de procesos 
eficientes, 

orientados a 
resultados, 

garantizando el 
aseguramiento de 

la calidad, la 
mejora continua y 
el cumplimiento 

de las normativas 
vigentes.

4.2. Ejecutar el Plan de 
Desarrollo Estratégico 
Institucional 2026-
2030

Plan de Desarrollo 
Estratégico Institucional 
2026- 2030

Plan Operativo Anual 2026

Plan de Desarrollo Estratégico 
Institucional 2026- 2030

POA 2026

Informes de seguimiento al POA 
2026

Informes de Evaluación al PEDI

Plan de Desarrollo 
Estratégico Institucional 
2026- 2030 aprobado

POA 2026 aprobado

100% de seguimiento 
realizado al POA

100% de evaluación 
realizada al PEDI

POA aprobado

Porcentaje de seguimiento 
realizado al POA

Porcentaje de evaluación 
realizada al PEDI

0
Unidad de 
Planificación 
Estratégica
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DE LA META



4.8. Garantizar 
espacios de trabajo
seguros, accesibles,
inclusivos y
funcionales que
fortalezcan el
bienestar
institucional 

Planificación de 
mantenimiento
preventivo y correctivo 
anual de infraestructura

Planificación de 
mantenimiento
preventivo y correctivo 
anual de equipos 
institucionales 

Planificación de acciones
preventivas y correctivas de 
seguridad y salud
ocupacional 

Plan de acciones educativas 

Plan de mantenimiento
preventivo y correctivo anual de 
infraestructura

Informe final del plan de 
mantenimiento preventivo y 
correctivo anual de 
infraestructura

Plan de mantenimiento
preventivo y correctivo anual de 
equipos institucionales 

Informe final del plan de 
mantenimiento preventivo y 
correctivo anual de equipos 
institucionales 

Plan de acciones preventivas y 
correctivas de seguridad y salud 
ocupacional 

Informe final del plan de acciones 
preventivas y correctivas de 
seguridad y salud ocupacional 

Plan de acciones educativas 

Informe final del plan de acciones 

Planes elaborados al 
100%

Planes ejecutados al 
100%

Porcentaje de cumplimiento 0

Unidad
Administrativa
Unidad de
Mantenimiento e
Infraestructura
Unidad de TIC´S
Unidad de Salud y
Seguridad
Ocupacional 
Bienestar
institucional 

4.9. Evaluar los
procesos de talento
humano 

Ficha de procesos de 
talento humano 

Levantamiento de información 
para la ficha de procesos

Informe de seguimiento al 
proceso

Ficha elaborada al 
100% 

Informe de seguimiento 
al 100 %

Porcentaje de ficha elaborada

Porcentaje de seguimiento 
elaborado

0
Unidad de Talento
Humano

4.10. Gestionar   y
actualizar 
periódicamente la
documentación
académica   y
administrativa del 
Instituto 

Planificación semestral de 
la documentación 
académica y administrativa 
del Instituto 

Archivo físico para secretaría y 
OCS 

Archivo digital para secretaría y 
OCS en el repositorio digital 
institucional

Archivos actualizados y 
ordenados al 100 %

Porcentaje de seguimiento 
elaborado

0

Responsable de 
Gestión Documental - 
Archivo 

Secretaría general

TICS

4.11 Fortalecer la 
gestión de bienestar 
institucional mediante 
estrategias inclusivas y 
de apoyo psicosocial en 
la comunidad 
educativa.

Plan de Igualdad

Plan de Acciones Educativas                                             

Plan de Igualdad 2026                

Plan de Acciones Educativas 2026              

100% Plan de Igualdad 
2026     

100% Informe final Plan 
de Igualdad 2026     

100% Plan de Acciones 
Educativas 2026  

100% Plan de Acciones 
Educativas 2026    

Porcentaje de cumplimiento 
de actividades del infome final

0
Bienestar 
Institucional

César Enríquez P.
Gestor de Planificación Estratégica

IST Riobamba

Riobamba, 14 de abril de 2026.
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